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DIE 121. MARKE DES MONATS: BALOISE

Die Allfinanzmarke 

Von STE FA N  VO G L E R

Die Allfinanzstrategie von Banken 
und Versicherungen hat in der 

Schweiz eine Berg- und Talfahrt hinter 
sich. Immer wieder wurde der Versuch 
unternommen, Banken und Versiche-
rungen unter einem Holding-Dach, aber 
stets mit separaten Marken zu vereinen. 
Mit mässigem Erfolg. Vermutlich haben 

die Kundinnen und Kunden unter-
schiedlich tradierte Vorstellungen und 
Erwartungen an eine Bank und Versi-
cherung. Interessant: Einer Umfrage im 
Rahmen einer Master Thesis zufolge 
würden Kundinnen und Kunden eher 
Versicherungsprodukte von Bankbera-
tenden als umgekehrt kaufen. So nahe 
die beiden Geschäftsfelder unter der 
Branchenbezeichnung Finanzdienst-
leistungen vermeintlich beieinander 
liegen, so unterschiedlich sind die 
Anforderungen an die Beraterinnen 
und Berater für Versicherungs- und 
Bankprodukte. Diesem Umstand hat 
Baloise nun mit einem mutigen Schritt 
Rechnung getragen: 

Die Baloise Bank SoBa und die Basler 
Versicherungen befolgen seit Ende 
Oktober  eine Einmarken- oder wie es 
in diesem Fall treffend heisst ‘Branded 
House’-Strategie unter der starken 

Marke Baloise. Vor der Lancierung 
erfolgte ein schönes, klares Redesign. 
Aber in denselben Filialen gibt es nach 
wie vor getrennte Vertriebsorganisatio-
nen bzw. spezifische Beratende. Gut 
möglich, dass die Baloise dank diesem 
wichtigen Unterschied zur ersten Allfi-
nanzmarke der Schweiz wird, die rich-
tig Erfolg haben wird.�

www.baloise.ch

Stefan Vogler berichtet über die Marken-
führung von grossen und kleinen, altbe-
währten, aufgefrischten oder neuen Marken.

WWW.MARKENEXPERTE.CH


